SISTEMA INTERMUNICIPAL DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO

SIAPA www.siapa.gob.mx

Pago de Servicios
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DESCRIPCION BREVE DEL TRAMITE Y/O SERVICIO:

Pago de los servicios otorgados por el Organismo

FUNDAMENTO JURIDICO

Capitulo 1, Articulo Octavo, Decimo Noveno, y Vigésimo del Resolutivo del Consejo Tarifario del Sistema Intermunicipal de
los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, para el Ejercicio Fiscal del 2015.
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El tramite es personalizado, para lo cual debera presentar:

1.- Recibo con el Importe actualizado para pago en:
Cajas en Efectivo, Tarjeta de Crédito y/o Debito Sucursales SIAPA y Centros Afiliados
Cajas con Cheque Certificado solo en Oficinas de SIAPA

2.- Cuenta Contrato SIAPA, Importe actualizado del adeudo para Pagos Electrdnicos
3.- Cuenta Contrato SIAPA, Importe actualizado del Adeudo, Nimeros de la tarjeta de Crédito y/o Debito para
pagos en SIAPATEL
4.-
Cuenta Contrato SIAPA, Nimeros y datos de su tarjeta de Crédito y/o Debito para pagos en Linea WEB
Solo para pagos por >
REQUIERE FORMATO transferencia “ DESCARGAR FORMATO
electrénica
LUGAR DE PAGO : COSTO:
Oficinas de SIAPA y Centros Afiliados Sin Costo para pago en Cajas de SIAPA.
M DESCARGAR FORMA DE PAGO
=) REALIZAR TRAMITE
No disponible
(‘/ VIGENCIA DEL TRAMITE : Durante el proceso de aplicacién del pago
1.- Presentar el Recibo Actualizado
2- Pasar a la Caja y efectuar el pago en efectivo y/o Cheque Certificado a nombre de SIAPA
3- Para Pago con tarjeta de crédito y/o debito presentar identificacion oficial
4.- Para Pago Electrénico Depositar o transferir (SPEI) la cantidad que desea pagar, ya sea uno 6 la suma de

varios recibos en la cuenta Banamex Sucursal 110 Cuenta 1616599 Clabe 320011016165994 debera :
e Llenar el formato para acreditacion de pago con la fecha de la transaccidn y relacionar la cuenta 6 las

cuentas contrato con la(s) cantidad(es) a abonarle a cada una.
* Enviar la solicitud de transferencia al siguiente correo electrénico: juan.montano@siapa.gob.mx /

isabel.ortiz@siapa.gob.mx, 6 llamar al teléfono 3650 0623 con Isabel Ortiz Valenzuela, la aplicacién efectiva
del pago se realizara durante las 72 horas siguientes.

e Para solicitar factura electrénica para deducibilidad con efectos fiscales, enviar correo a
jesus.iniguez@siapa.gob.mx y salvador.martin@siapa.gob.mx & llamar al teléfono 3837 4200 Ext. 4126 con
Jesus Ifiiguez 6 Salvador Martin, una vez efectuado el pago.

 Para Pagos Electrdnicos debera de notificar a la brevedad al SIAPA.
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LUNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HORAS

| Oficinas del SIAPA




