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LCI Gerardo Vidrio Moreno

Datos Personales Lugar de Nacimiento: Guadalajara Jalisco

Nacionalidad : S —

FFecha de Nacimiento G
Edad S -

Estado Civi' S

ObJEU\{O Desarrollo profesional continuo en una empresa con crecimiento constante.
Profesional
Experiencia SIAPA

Dr. R. Michel No. 461
Abril 2000 a Enero 2018

JEFE DE DEPARTAMENTO DE SOPORTE OPERATIVO

Dirigir, Planear y administrar los recursos teenoldgicos e informaticos
Asegurar la continuidad en los servicios de voz y datos y de esta
forma garantizar la comunicacion entre sucursales y Oficinas Centrales.

Brindar soporte técnico y apoyo tecnolégico a todo el personal de
sucursales, asi como de Oficinas Centrales y Gerencias del organismo

Administrar e instalar las aplicaciones de Correo Electrénico, Direcciones
Cableado Estructurado, Impresion por red, Autocad, asi como Internet y
sus direcciones publicas para ser propagadas a nivel mundial.

Evaluar y proponer tecnologias de acuerdo a las necesidades del
organismo, con el fin de establecer la inter conectividad de los servicios
telefonia y sistemas aplicativos de datos entre las sucursales y

Oficinas Centrales

Ascsorar ¢ instruir a los usuarios internos en ¢l uso de los equipos, esto
con el fin de asegurar y clicientar la operacian de los sistemas con los
que trabaja la institucion

Dirigir. Plancar y Administrar los diversos servicios ofrecidos a

usuarios internos y externos, reduciendo los tiempos de

respuesta y maximizando la eficiencia en el servicio

Administrar la seguridad Interna (Hardware, Software ¢ Internet),



externa (Conexiones remotas, Trafico de red, Internet, VPN, RAS

v Protocolos de conexién) y fisica de la Gerencia de Tl

(Accesos Biométricos y de proximidad, Camaras de circuito cerrado).

Planeacion v administracion de los recursos del departamento,
revision y monitoreo de niveles de seguridad.

revision y autorizacion de solicitudes de pedido propias de la
gerencia, revision y creacion de dictamen téenico de las solicitudes de
pedido de la gerencia

andlisis y monitoreo de trafico v velocidad de transmisién entre
oficinas centrales v sucursales

realizacion y contestacion de memordindums a las distintas areas del
SIAPA

instalaciones de paquetes a computadoras y servidores
Administracion y programacion de equipos activos marca CISCO.
Cubrir interinatos del Gerente por vacaciones y comisiones fuera del
Organismo.

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD
Enero 1999 a Marzo 2000

DIRECTOR DE INFORMATICA

Administracion de los recursos personales y materiales de la
direccion de Informatica

Actualizacion ¢ instalacion de equipo activo y servidores para la
modernizacion del RPP

Participacién y toma de decisiones para la captura digital de las
escrituras.

Administracion ¢ instalacion de la red de voz y datos

SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA
Enero 1995 — Diciembre 1999,

ADMINITRADOR DE REDES

Administracion ¢ instalacion de la red de datos en los Jjuzgados
penales,

Administracion y soporte téenico de las computadoras de los 13
Juzgados.

Administracion y soporte del software, propio de Supremo Tribunal.



Educacion

Idiomas

Cursos

UNIVERSIDAD GUADALAJARA LAMAR
Marzo 1992 — Diciembre 1994

ENCARGADO DE LABORATORIO DE ¢ oMPUTO

° Encargado de 50 computadoras del laboratorio de computo para la
carrera de sistemas.
°  Administracidn ¢ instalacion de la red administrativa.

SYDEC EQUIPOS INDUSTRIALES S.A. DE C.V.

Agosto 1991 — Febrero 1992

Mancejo de programa Autocad, soporte técnico y scrigrafia para tableros de
control automatizado

1991-1993
Ingenieria en Electronica y Computacion
CETI

1998 - 2003.
Licenciatura en computacion ¢ informdtica
Universidad Guadalajara Lamar

Anglo Americano

1998-2000 Inglés

Certificacion en equipo activo Cisco

Certificacion en administracion ¢ instalacion de cableado de cobre y fibra opti
marca AMP

Certilicacién en administracion y configuracién de conmutadores Nortel
Administracion de bases de datos ORACLE



